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Αρ. Μελ.: ΤΠΕ 8/13 ΕΡΓΑΣΙΑ: Ετήσιας Συντήρησης Μηχανημάτων 
Γραφείου

ΕΝΔ. ΠΡ/ΣΜΟΣ: 15.092,10 €

1. ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ  

Η μελέτη αυτή έχει  σαν αντικείμενο  τη συντήρηση όλων των Μηχανημάτων Γραφείου του
Δήμου Πυλαίας-Χορτιάτη (φωτοαντιγραφικά, εκτυπωτές, συσκευές fax) για ένα έτος.

Στο Δήμο υπάρχουν σήμερα  260 περίπου θέσεις  εργασίας  που κάνουν χρήση Τεχνολογιών
Πληροφορικής  & Επικοινωνιών και  στις  6  Δημοτικές  Κοινότητες.  Συγκεκριμένα  λειτουργούν στο
Δήμο μας  176  Μηχανήματα  Γραφείου κατανεμημένα  στις  Δημοτικές  Ενότητες  σύμφωνα με  τον
παρακάτω πίνακα:

ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ ΠΑΝ ΠΥΛ ΑΣΒ ΧΟΡ ΦΙΛ ΕΞΟ ΣΥΝ
ΕΚΤΥΠΩΤΕΣ 60 33 10 1 1 105
ΦΩΤΟΑΝΤΙΓΡΑΦΙΚΑ 16 11 3 1 1 1 33
ΣΥΣΚΕΥΕΣ FAX 21 13 3 1 1 38

Τα Μηχανήματα Γραφείου συχνά χρήζουν προληπτικής συντήρησης ή επισκευής σε περίπτωση
βλάβης που προκύπτει κατά τη χρήση τους και απαιτούν εξειδικευμένες τεχνικές γνώσεις. Επίσης
λόγω  της  συντήρησης  -  επισκευής  τους  απαιτείται  η  προμήθεια  ανταλλακτικών  (π.χ.  αλλαγή
τυμπάνου, φούρνου, ροδάκια κίνησης χαρτιού κλπ.). Από την κοινή πείρα των προηγούμενων ετών
εκτιμάται  ότι  απαιτούνται  περίπου  πέντε  (5)  επισκέψεις  τη  βδομάδα  για  τη  συντήρηση  των
παραπάνω μηχανημάτων. Από την υπογραφή της Σύμβασης μέχρι τη  λήξη του χρόνου προεκτιμάται
να πραγματοποιηθούν για το σκοπό αυτό διακόσιες πενήντα (250) επισκέψεις, η  κάθε  μία από τις
οποίες  προϋπολογίζεται  στο  ποσό  των  40,00€.  Επιπλέον  για  τη  συντήρηση  -  επισκευή  των
μηχανημάτων γραφείου εκτιμάται  ότι θα απαιτηθούν ανταλλακτικά ποσού περίπου 2.270,00€.

Οι επισκέψεις για τη συντήρηση των Μηχανημάτων μπορεί να προκύψουν από:
• αιτήματα  του  Τμήματος  ΤΠΕ  που  διαχειρίζεται  τον  εξοπλισμό  για  προληπτική

συντήρηση των Μηχανημάτων γραφείου
• αιτήματα που προέρχονται από τους υπάλληλους/χρήστες των μηχανημάτων προς το

Τμήμα ΤΠΕ και διαβιβάζονται στη συνέχεια στον Ανάδοχο,
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Ο Ανάδοχος θα πρέπει να διαθέτει μακρόχρονη και αποδεδειγμένη εμπειρία και εξειδίκευση
στον τομέα της Τεχνικής Υποστήριξης Μηχανημάτων Γραφείου όλων των μοντέλων και τύπων που
διαθέτει ο Δήμος. Ο Δήμος διαθέτει μοντέλα εκτυπωτών, φωτοαντιγραφικών και συσκευών fax των
εταιριών  XEROX,  CANON,  RICOH,  KYOCERA,  LANIER,  KONICA-MINOLTA,  DEVELOP,  INFOTEC,  OKI,
SHARP, PANASONIC, HP, SAMSUNG, LEXMARK, EPSON και SAGEM. Συγκεκριμένα, ο προσφέρων θα
πρέπει  να  διαθέτει  κατά  την  τελευταία  τριετία  τουλάχιστον  τρεις  υπογεγραμμένες  συμβάσεις
ετήσιας διάρκειας με φορέα του Δημόσιου τομέα ή ΟΤΑ, αντίγραφα των οποίων θα συνοδεύουν την
Οικονομική του προσφορά.  Επισημαίνεται ότι ο προσφέρων θα πρέπει να υποβάλλει προσφορά
ΜΟΝΟ για το κόστος της επίσκεψης και ΟΧΙ για τα ανταλλακτικά, το κόστος των οποίων αποτελεί
προεκτίμηση για ένα έτος. 

Σε  κάθε  περίπτωση  βλάβης  των  Μηχανημάτων  Γραφείο,  ο  Ανάδοχος  οφείλει  κατόπιν
τηλεφωνικής  ή  έγγραφης  ειδοποίησης  από  το  Δήμο  κατά  τις  εργάσιμες  ώρες  και  ημέρες  να
προσέλθει άμεσα εντός 24 ωρών για την αποκατάσταση ή τουλάχιστον τη διάγνωση της βλάβης. Η
παροχή των παραπάνω υπηρεσιών πρέπει να πραγματοποιείται με τρόπο ώστε να διασφαλίζεται η
απρόσκοπτη λειτουργία  των Υπηρεσιών του Δήμου.

Η ανωτέρω εργασία θα εκτελεστεί σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 273 του Ν. 3463/2006
«Δ.Κ.Κ.» και κατ’ αντιστοιχία με τις διατάξεις του ΠΔ 28/80, όπως τροποποιήθηκαν και ισχύουν.

Η  δαπάνη  θα  καλυφθεί  από  δημοτικούς  πόρους  σε  βάρος  του  Κ.Α.  00.6261.002  με  τίτλο
«Συντήρηση Μηχανογραφικού Εξοπλισμού» του προϋπολογισμού εξόδων του οικονομικού έτους
2013.

Πανόραμα, 30-8-2013

Ο ΣΥΝΤΑΞΑΣ

ΣΥΝΟΔΙΝΟΣ ΓΚΑΪΤΑΝΤΖΗΣ
 ΠΕ Πληροφορικός

ΕΛΕΓΧΘΗΚΕ
O ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ ΤΜ. ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ

ΣΤΕΡΓΙΟΣ ΚΟΤΣΑΝΗΣ
ΠΕ Ηλεκτρολόγος Μηχανικός

ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ
Η ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΗ Δ/ΝΣΗΣ ΠΡΟΓΡ/ΣΜΟΥ, 

ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ ΚΑΙ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ

ΕΥΤΕΡΠΗ ΧΑΤΖΗΠΕΤΡΟΥ
ΠΕ Διοικητικός
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2. ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ  

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΠΟΣΟΤ. ΜΟΝΑΔΑ
ΤΙΜΗ

ΜΟΝΑΔΟΣ
ΔΑΠΑΝΗ

ΕΡΓΑΣΙΑ

1 Επίσκεψη συντήρησης μηχανήματος γραφείου 250 τεμ. 40,00 € 10.000,00 €

ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ

2 Ανταλλακτικά μηχανημάτων γραφείου 2.270,00 €

ΑΘΡΟΙΣΜΑ 12.270,00 €

Φ.Π.Α. 23% 2.822,10 €

ΣΥΝΟΛΟ 15.092,10 €

ΗΤΟΙ: ΔΕΚΑ ΠΕΝΤΕ ΧΙΛΙΑΔΕΣ ΕΝΕΝΗΝΤΑ ΔΥΟ ΕΥΡΩ ΚΑΙ ΔΕΚΑ ΛΕΠΤΑ ΜΕ Φ.Π.Α.
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